
ALGEMENE VOORWAARDEN ABONNEMENT 
 
22.                 Totstandkoming Overeenkomst en beëindiging 
22.1               Een abonnement kan online en in de wasstraat worden aangevraagd 
door het invullen van het inschrijfformulier. Best Carwash kan een aanvraag 
honoreren en afwijzen. 
22.3               Het abonnement start op de dag dat Best Carwash de aanvraag heeft 
gehonoreerd. 
22.4               Een abonnement wordt overeengekomen voor minimaal twee 
maanden. 
22.5               Wanneer een Klant het abonnement online aanvraagt, dan heeft de 
Klant het recht het Abonnement te beëindigen binnen veertien (14) dagen na 
honorering daarvan door Best Carwash. De Klant kan het Abonnement niet meer 
beëindigen op grond van de vorige zin na de eerste keer dat Klant gebruik heeft 
gemaakt van het Abonnement. 
22.6               Een Maandabonnement wordt automatisch voor de duur van 4 weken 
verlengd, tenzij het Maandabonnement is beëindigd in overeenstemming met deze 
Voorwaarden. Een Maandabonnement kan te allen tijde tegen het einde van een 
maand worden opgezegd door Best Carwash en door de Klant met een opzegtermijn 
van veertien dagen. 
22.7               Een abonnement kan te allen tijde tegen het einde van het lopende 
maand worden opgezegd door Best Carwash en door de Klant minimaal veertien 
dagen voorafgaand aan het einde van de maand 
22.8               Wanneer de Klant naar het oordeel van Best Carwash misbruik dan 
wel onredelijk vaak gebruik maakt of laat maken van het Abonnement, dan heeft 
Best Carwash het recht het Abonnement onmiddellijk te beëindigen, zonder daartoe 
een ingebrekestelling te sturen en zonder dat een vooruitbetaalde vergoeding 
terugbetaald hoeft te worden. 
  
23.                 Het Abonnement 
23.1               Wanneer de Klant met Best Carwash een Abonnement overeenkomt, 
dan mag de Klant met één auto onbeperkt gebruik maken van één wasprogramma in 
de wasstraat van Best Carwash. De Klant kiest bij het afsluiten van het Abonnement 
het wasprogramma waarvoor het Abonnement geldt. 
23.2               De Klant kan het wasprogramma waarvoor het Maandabonnement 
tussentijds online wijzigen. Een dergelijke wijziging gaat in op de eerste dag volgend 
op de maand waarin de Klant de wijziging heeft aangevraagd. 
23.3               Het Abonnement van de Klant wordt gekoppeld aan het kenteken van 
het voertuig van de Klant. De wasstraat van Best Carwash herkent het kenteken. De 
Klant kan op die manier gebruik maken van de wasstraat 
23.4               De Klant zal gebruik maken van het Abonnement overeenkomstig een, 
naar het oordeel van Best Carwash, normale gedragslijn voor particulieren. 
  
24.                 Prijs en betaling 
24.1               De prijs van het Abonnement hangt af van het gekozen 
wasprogramma, zoals dat op het moment van afsluiten of verlenging van het 
Abonnement geldt.  



24.2               Best Carwash heeft het recht de prijs van een Abonnement tussentijds 
te wijzigen. Wanneer Best Carwash de prijs voor een Abonnement met meer dan 
10% verhoogt, dan heeft de Klant het recht het Abonnement te beëindigen. 
24.3               Bij een Maandabonnement betaalt de Klant een bedrag per 4 weken 
voorafgaand aan de 4 weken waarop de betaling ziet. 
24.4               Betaling vindt plaats via automatische incasso. De Klant zal Best 
Carwash daartoe de noodzakelijke machtiging(en) verstrekken. 
24.5               Wanneer een Klant tijdens bij gebruik van een wasstraat van Best 
Carwash een ander wasprogramma kiest dan het wasprogramma waarvoor het 
Abonnement geldt, dan betaalt de Klant daarvoor een meerprijs bovenop de prijs die 
de Klant voor het Abonnement betaalt. De meerprijs wordt door Best Carwash op 
haar website of in de wasstraat aan de Klant kenbaar gemaakt. 
  
25.                 Wijziging kenteken 
25.1               Wijziging van het kenteken dient zo spoedig mogelijk gemeld te 
worden aan Best Carwash. Dit kan online of door een e-mail te richten 
aan contact@bestcarwash.be t.a.v. Afdeling Abonnementen. Enkel volledige 
wijzigingsverzoeken worden in behandeling genomen. Bij honorering van het 
verzoek, ontvangt de Klant een bevestiging van de wijziging per e-mail. 
25.2               De Klant kan eenmaal per kalendermaand kosteloos het kenteken 
wijzigen met een maximum van drie wijzigingen per kalenderjaar. 
25.3               Bij meer wijzigingen dan genoemd in artikel 25.2 dient de Klant aan 
Best Carwash € 10,- per extra wijziging te betalen. 
25.4               De Klant heeft geen recht op restitutie van betaalde kosten voor het 
Abonnement over de periode dat het Abonnement niet kan worden gebruikt 
vanwege een kentekenwijziging. 
  
26.                 Klantgegevens 
26.1               De Klant stelt Best Carwash onverwijld op de hoogte van wijzigingen in 
de gegevens van de Klant, zoals maar niet beperkt tot wijzigingen in de naam, het 
adres, het e-mailadres, het telefoonnummer, dan wel het rekeningnummer. 
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Dit moet je vooraf weten over Wash Unlimited van Best Carwash 
●​ Was je auto één keer per dag, iedere dag voor een vast bedrag per maand 
●​ Eén kenteken per abonnement 
●​ Mogelijkheid om het kenteken één keer per maand (afsluitdatum) te wijzigen, 

max. drie keer per kalenderjaar 
●​ Handelaarsplaten (groene kentekens) zijn uitgesloten van deelname, neem 

contact op via contact@bestcarwash.be voor andere mogelijkheden 
●​ Taxibedrijven of transportbedrijven zijn niet toegestaan 
●​ Na de bevestiging van je abonnement wordt je kenteken direct door ons 

systeem in de carwash herkend. Je hoeft dus niks mee te nemen of te laten 
zien 

●​ De maximale afmeting voor het voertuig in de wasstraat is 2,10 meter hoog 
en 2,20 meter breed (inclusief spiegels). De banden mogen 33,5 centimeter 
breed zijn en de bandhoogte moet minimaal 5 centimeter zijn. Weet je niet 
zeker of jouw auto door onze wasstraat kan? Kom voor advies naar 
onze vestiging. 

●​ De klant kan maximaal 9 extra kentekens onder 1 hoofdabonnementhouder 
registreren, hij zal dan 9x het gekozen abonnement per maand betalen. 

●​ De hoofdabonnementhouder is de beheerder van het account 
●​ De hoofdabonnementhouder betaalt het abonnement 
●​ De eerste betaling geschiedt middels door Bancontact. De daaropvolgende 

betalingen worden maandelijks automatisch afgeschreven van het 
rekeningnummer waarmee de eerste betaling voltooid is. 
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